(OQTAKSI

Vairuotojy programos
naudojimo Instrukcija




PRISIJUNGIMAS ATAKSI

Kalbos keitimas

@TAKSI (galimos: LT, RU, EN)
o
el

Jveskite vartotojo ID.

Jveskite slaptazod;.

PazZzymeéjus ateityje neprasys _ . e
jvesti slaptazodZio. :I Prisiminti slaptazod;

Suvedus duomenis I Prisijungti \
prisijungti.

http://vairuotojai.etaksi.lt

SVARBU: jeigu nepavyko prisijungti, patikrinkite ar:
1) teisingai jvedéte prisijungimo duomenis (pvz., nejvesta papildomy simboliy ar nepaliktas tarpas);
2) veikia internetas.

Paspaudus nurkeips j
vairuotojams skirtg puslapj,
kuriame rasite visg darbui
reikalingg informacija.
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Prie$S pradedant dirbti,
batinai susipazinkite su
pranesSimuose pateikta
informacija.

PRANESIMAI

eTAKSI

Uzsakymuy pikiniai laikai:
Penktadienis (09.23) val.: 6, 7, 8,
> TrecCiadienis (09.21) val.: 17, 18,

Paspaudus mygtukag
,oupratau® patvirtinate,
kad su pateikta
informacija susipazinote.

Antradienis (09.20) val.: 7,

Pirmadienis (09.19) val.: 6,7, 8,9, 15, 16,
Sekmadienis (09.18) val.: 0,1, 2, 3,4, 5,6,7,9, 10, 11, 20, 21,
Sestadienis (09.17) val.:0,1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 13, 17,

Penktadienis (09.16) val.: 2, 3,4, 6,7,16,17, 18,

>  Supratau

AQTAKSI




PraneSimy administracijai siuntimas.

Galima keisti nustatymus (tel nr.,
taksometro rodyma ir t.t.).

Vairuotojo paskyros duomenys:
kontaktai, balansas, tarifai ir t.t., bei
informacija apie pikiniy uzsakymuy laikus.

Informacija zemélapyje apie netoliese
dirbancCius kolegas.

BlUsenos keitimas iS ,Aktyvus® |
,Nektyvus® ir atvirkScCiai.

Atsijungimas nuo programos (baigus
darbg BUTINA atsijungti!).

MENIU FUNKCIJOS GTAKSI)

> Siysti pranesima

A Nustatymai

(i) Mano informacija

X,

»¥. Kolegos

- Keisti busena

=) Atsijungti

Meniu langas pasiekiamas jrenginio ekrang braukiant pirstu iS kairés j desine.
Toliau instrukcijoje Sios meniu funkcijos aprasytos detaliau.



SIYSTI PRANESIMA GTAKSI

eTAKSI

® ) Zinuté eTAKSI administracijai

Meniu skiltis skirta susisiekti (uzduoti klausimus, teikti pastabas/pasitlymus ir kt.) su
administracija (ne su klientu). Tam, kad galétume atsakyti greitai, aprasykite situacijg kuo
detaliau. Atsakymus | gautus pranesSimus pateiksime registracijos metu jasy nurodytu el.pastu.



NUSTATYMAI TAKSI

eTAKSI

Nustatymai

| Atverti naujg uzsakyma automatiskai

»Atverti naujg uzsakymg Vairuotojo informacija

automatiskai“ - esant vienam o Pirmoje eilutéje esantis
N . . . Telefono numeris: RERFAI) )

uzsakymui rodoma pilna jo tel. Nr. yra klientams.

informacija. Nuémus zymg — Telefono nr. (privatus): _‘ Jeigu turite asmeninj Nr.,

visi uzsakymai rodomi N nurodykite jj antroje
stulpeliu, net jei yra tik vienas 7| Atsiskaitymas kortele ' eilutéje (privatus), kad
priimtas uzsakymas. kilus poreikiui

administracija galéty su

jumis susisiekti.

UZDARYTI ISSAUGOTI

Pakeitus
. p - s . duomenis,
LAtsiskaitymas kortele® — leidziama nuimti Zzyma, kai batina juos
vairuotojas nebeturi galimybés priimti atsiskaitymy kortele. . .
' . o : . iISsaugoti.
Norint vél aktyvuoti Sig galimybe — susisiekite su
administracija.




MANO INFORMACIJA (1)

Nustatymai

Balansas: 41.78 :UR

Geras Vairuoto’as (ID: 00000)
Saukinys: 00010

Telefono nurneris: +3706 XXXXXXX
Telefono nr. (privatus): -

eTAKSI Ootimus Toyota Prius, TO000
Jsédimas: 1.13 EUR Sidabring, 2012
Dienini’; mieste: 0.49 EUR/km

Naktiris mieste: 0.69 EUR/km

Dieni‘is uzmiestis: 0.79 EUR/km

tme A TO LD

’ UZDARYTI FOXBOX BANK-LINK
< 4] O :

Meniu skiltyje ,,Mano informacija“
pateikiama informacija apie:
-balanso likutj;

-vairuotojo prisijungimo varda;
-telefono numer;;

-grupe ir tarifg;

-automobilj;

-atsiskaityma kortele.

TAKSI

Nustatymai

Telefono nr. (privatus): -

eTAKSI Optimus Toyota Prius, TO000
Jsédimas: 1.13 EUR Sidabrine, 2012
Dieninis mieste: 0.49 EUR/km

Naktinis mieste: 0.69 EUR/km

Dieninis uzmiestis: 0.79 EUR/km

Naktinis uzmiestis: 0.79 EUR/km

Dieninis mieste (minivenas): 0.79 EUR/km

Naktinis mieste (minivenas): 0.79 EUR/km

Dieninis uzmiestis (minivenas): 0.79 EUR/km

Naktinis uZmiestis (minivenas): 0.79 EUR/km

Atsiskaitymas kortele: YRA

< (&) m}

Nurkeipia j v.etaksi.lt
Nurkeipia | FOXBOX puslapj, kuriame
terminaly sgrasa pateikta informacija
internete. apie balanso
papildymg internetu.




Mano informacija

o @ @@

2016-09-29 - 2016-10-06 I;

MANO INFORMACIJA (2) (QTAKSII

Pikines valandos

UZDARYTI

Paaiskinimas

Ryskiausia spalva Zymi valandas kuriomis buvo didesnis uzsakymy kiekis arba dirbo maziau vairuotojy. Jei norite uzdirbti daugiau,

Pateikti
Zyméjimy

rekomenduojame dirbti rySkesne spalva pazymétomis valandomis.
“ Raudonos rodyklés ikona Zymi valandas, kuriomis buvo jsijunges pikas.

P2

paaiskinimai.

Paslinkus langg j kaire puse,
matoma informacija apie
uzsakymy srautus kitomis
paros valandomis.

Laikotarpio

pasirinkimas.

Uzdaryti

Pateikiama informacija apie uzsakymuy srautus. Informacija naudinga planuojantis darbo laika.
Rekomenduojame planuoti savo darbo laikg esant didziausiems uzsakymy srautams.



Informacija apie kitus
mieste dirbancius

kolegas (visy grupiy).

Nerekomenduojame
uzsakymy laukti
vietoje, kur stovi
daug kolegy, nes
tikimybé gauti
uzsakymg mazesneé.

KOLEGOS

Geltonos piktogramos zymi netoliese

esancius ir uzsakymo laukiancCius kolegas.
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KEISTI BUSENA GATAKSI)

Vairuotojas neaktyvus

Laikinai negalint
priimti uzsakymuy,
rekomenduojame
pakeisti blseng |
,Neaktyvus®, tokiu
bddu sistema zZinos,
kad Siuo metu
uzsakymy vykdyti
negalite.

Keisti buseng

Norédami blseng pakeisti | /

aktyvig, spauskite mygtukag
,Keisti blseng”.
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A: iS kur paimti klienta.

B: kur nuveZzti klientg
(rodoma priémus
uzsakymg >2 km
spinduliu).

Kliento nurodytos
pastabos vairuotojui
(SVARBU VISADA
PERSKAITYTI). Taip
pat pateikiama
papildoma informacija
apie klientus ir PIKUS.

11:04

A: Minsko pl. 3 testas neimti

® Pastabos: *** NUOLATINIS KLIENTAS ***
Jvaziavimas iSkiemo puseés

PRIIMTI ‘ ATMESTI

A

Spausti norint priimti
uzsakyma.

Uzsakymy priemimas (1)

a

(1/1)

Spausti norint atSaukti
uzsakyma.

OQTAKSI)

Atstumas iki kliento
(matuojamas spindulys).

Perzilréti kitus
uzsakymus, jei tuo
metu yra daugiau.
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Uzsakymy priemimas (1.2.) @TAKS']

Per kiek minuciy atvyksite j Minsko pl. 3 testas neimti?

Rodo automatiskai
apskaiciuotg orientacinj
laika, kiek uztruksite
nuvykti iki kliento.

VAES TSR

Pasirinkus vieng i
varianty automatiskai
nurodomas pasirinktas
laikas. < a)

|veskite per kiek minuciy atvyksite nurodytu adresu. Apie tai klientas bus informuotas Zinute.

Patvirtinkite nurodytg

NurodZius laikg, klientas gauna pranesimg kuriame nurodyta informacija: uz orientacinj arba savo
kiek laiko ir koks automobilis (modelis, spalva, valstybiniai Nr.) atvyks bei jvesta laika.

grupé, kurioje dirba vairuotojas, jo vardas, pavarde, kilometro kaina.



Rodoma kiek laiko liko
atvykimui pas klientg
(nuo to, kurj nurodéte).

Spausti atvykus pas
klienta, jis gauna
pranesSimg, kad
vairuotojas jau laukia.

0:56

Uzsakymy vykdymas (2)

Minsko pl. 3 testas neimti

Nespéjant atvykti per
nurodytg laika,
informuoti, kiek dar
uztruksite (BUTINA).

Véluoju

Nukreipiama | zemélap.
Detalesnis aprasas 14
skaidreje: ,Uzsakymy
vykdymas 2.1."

Detalesnis aprasymas 15
skaidréje: ,Uzsakymuy
vykdymas 2.2.°

OQTAKSI)

Pateikiama informacija
apie kliento:

- kontaktinis kliento Nr.;
- pastabos.

- marSrutg (A ir B adresai);

13



Uzsakymy vykdymas - Vieta (2.1.) <aTAKS||

u@®

Jasy buvimo vieta. <  © | Jisyvieta

€  Minsko plentas 3

Pasirinkus , Priimti“ir

pazymejus ,Vieta“ ves = =
iki kliento paémimo T PARINKTYS
tasko (A). Pasirinkus !

,Paemiau”ir ,Vieta“ 2 min. (290 m)
ves iki kliento galutinio
tasko (B), jei klientas jj
nurodé. @  Jisy vieta

20m
eTAKS| =
PaSandUS “1  Pasukite kairén H ? 50 péd.
iemélapyje pa rOdyS 120 m (=] _UUL';_L]|E". 2016 m., zemeélapiy duomenys © ,Google, 2016 m. o

orientacinj
marsrutg, kaip
nuvykti pas klienta.
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AtSaukti uzsakyma su
Sia priezastimi galima tik
tuo atveju jei atvyke
nurodytu adresu kliento
laukéte ne mazau kaip
10 min. ir jis nepasirode,
o skambinat nepavyko
susisiekti.

Jei vykstant pas klientg
sugedo automobilis ir
nebegalite toliau
vaziuoti.

Jei vykstant pas klientg
ar atvykus paaiskéja,
kad klientas nurodé
blogg adresa.

Uzsakymuy vykdymas - Mesti (2.2.)

Kokia priezastis?
Néra kliento
Automobilio gedimas
Blogas adresas
M ENEISEELG
Eismo problemos

Mokestis uz uzsakymag grgzinamas dviem atvejais:

- jei klientas nepasirodo (programoje zymite ,Néra kliento®);

- jel klientas pats atSaukia uzsakymg (programoje pasirodo pranesimas,
kad uzsakymas atSauktas).

AQTAKSI

Jei atvykus pas klientg
paaiSkéja, kad pasikeité
jo planai ir automobilio
jam nebereikia,
paprasykite jo sumokéti
uz atvykimg (Sig kliento
pareigg numato
jstatymas).

Jei vykstant pas klientg
susiduréte su avarija
kelyje ar eismo spustimi
deél kurios nuvykti
nebegalite arba tai
uztrukty
neprognozuojamai ilgai.




Uzsakymy vykdymas (2.3.) @TAKS"

Rodomas laikas, kiek
jau laukiate kliento
(skaiCiuojama nuo
kliento informavimo
apie atvykima,
paspaudus ,Atvykau®).

0:06 Minsko pl. 3 testas neimti - Verkiy g. 35, Zirminy senitnija

Detaliau: 1
Spausti klientui

jsédus | automonbil;.

16



Uzsakymy vykdymas (2.4.) @TAKS"

Laukiame uzsakymuy...

Su keleiviu atvyke | B

adresg spauskite
,Nuveziau“, tokiu
bldu toliau gausite
kKitus uzsakymus.
Pasirodzius
papildomam
pranesimui, pries
patvirtinant
susipazinktie su

pateikta informacija.

\Minsko pl. 3 testas neimti - Verkiy g. 35, Zirminy seniinija

Kelionés kaina.

.28 U8

Kilometro kaina. Klientg vezant uzmiestyje,
paspaude ant kilometro kainos, perjunkite
atitinkama uZmiescio tarifg. NEPAMIRSKITE jo
perjungti atgal j miesto, kai klientg vezate mieste.
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Rodys paskaiCiuotg
keliones kaing.

Kelionés duomenys.

Uzbaigti kelione
spausti ,,Ok".

Uzsakymy uzbaigimas (3)

1.38 EUR

Viso nuvaZiuota 0.24 Km Prastova 0 min. 21 s.

Vairuotojo darba ir aptarnavimg galite jvertinti arbatpinigiais

AQTAKSI




Uzsakymy laikui priemimas (1) @TAKS"

Laikrodzio zenklas
rodo, jog uzsakymas

yra laikui. |ISankstinis uzsakymas
© 2016.09.23 12:32:00
UzZsakymo data. A: Mirnisko pl.3 testas neimti
B: Verkiu g. 35
Uzsakymo laikas. L +37066233396
® Pastabos: *** NUOLATINIS KLIENTAS ***
Kliento kontaktinis Paskambinti atvykus

numeris.

ATVYKSTU ‘ ATMESTI (1/1)

A a

Norint priimti uzsakyma rinktis ,Atvykstu®.
Pasirodys praneSimas, kuriame bus

pakartotinai nurodytas uzsakymo laikas ir
data, kurig reika dar kartg pasitikslinti, ar
tikrai galésite nuveZzti klienta. .




Prieme uzsakymag
laikui ir toliau galite
vykdyti kitus
uzsakymus.

Informacija apie
turimus uzsakymus
laikui.

Uzsakymy laikui vykdymas (2)

Laukiame uzsakymuy...

QTAKSI)

Tolesnis uzsakymo
vykdymas toks pat
kaip ir jprasto
uzsakymo.

Turi igankstiniy uzsakymy: 1 i Perziuréti

Pasirinkus ,Perziaréti“ rasite priimtus uzsakymus laikui ir galésite pradéti jy vykdyma. PrieS vykstant
pas klientg informuokite jj apie atvykymg. Rekomenduojamas laikas pradéti vykdyti uzsakymg yra 20-
15 min. iki uzsakymo laiko. Jeigu neinformuojate apie atvykimg likus 10 min. iki uzsakymo laiko —
pradedama ieSkoti kito vairuotojo ir uzsakymas jums nepriklauso. Apie turimg uzsakyma laikui, likus
30 min., primena programa.
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Uzsakymas yra
atSaukas, jeigu vietoje
priimto uzsakymo
informacijos atsiranda
pranesimas.

AtSaukto uzsakymo
adresas.

Kliento atsauktas uzsakymas

Minsko pl. 3, Vilnius, (Minsko pl. 3)

Uzsakymas atsauktas.
Priezastis: nebereikia

SVARBU: jeigu vykstant pas klientg esate jsijunges kitg programg (pvz.,
navigacijg), isgirsite garsinj signalg, o pranesimas bus rodomas tik grjzus
j eTAKSI programa.

AQTAKSI

AtSaukimo priezastis.

Susipazinus su
informacija spausti
,OK".




ATSIJUNGTI GTAKSI

> Siysti pranedima
A Nustatymai
(i) Mano informacija

]

»7| Kolegos

—'az Keisti buseng

(*) Atsijungti

Baigus darbg bdtina atsijungti nuo programos. Jeigu jrenginio ekranas yra nedidelis, meniu juostg
reikia paslinkti j apacig (atsijungimo mygtukas yra paskutinis). Pasirodzius papildomam pranesimui
deél atsijungimo nuo programos, patvirtinkite pasirinkdami mygtukg , Taip®.




PAPILDOMA INFORMACIJA (1) @TAKSI]

Elektroninis apmokejimas

Nepakankama el. mokejimo suma! Mokejimas sekmingas!

Elektroninis apmokeéjimas!

KELEIVIUI MOKETI NEREIKIA!
| tavo eTAKSI sgskaitg jau

KELEIVIUI REIKIA SUMOKETI: 3.50 EUR

Kelionés pabaigoje bltinai jvesk tikslig sumg pagal taksometrg be S ) ;
ita jau perves\g:

arbatpinigiy. | tavo eTAKSI ?T‘.}ska S

Supratau Supratau Supratau

A
Klientai gali keliauti su Kelionés pabaigoje paspaudus Jeigu pranesime rasSoma, Jeigu pranesSime
kuponais. Paspaudus ,Atvykau® ,Nuveziau“ rodomas praneSimas kad nepakankama suma, raSoma ,Mokéjimas
rodomas pranesimas apie ar klientas turi mokéti ir kokia toliau nurodoma, kokig sékmingas“ — keleiviui
kliento pasirinktg atsiskaitymo | ——>suma bus grazinta j vairuotojo suma klientas dar turi nieko mokéti nereik ir
bads. balansg. sumoketi ir kokia suma nurodoma, kokia suma

grazinta j balansg. grazinta j balansa.




PAPILDOMA INFORMACIJA (2) (QTAKSH

Sutrikimai

Laukiame uzsakymu... GPS signalas per silpnas..

Pasikeitus ekrano spalvai virSuje nurodoma priezastis, kodél
programa neveikia, pvz.,,GPS signalas per silpnas®. Pasalinkite
priezastj ir teskite darbg (pvz., esate patalpoje ar tunelyje, kur
nepasiekia GPS signalas, iSsijungé internetas, dingo rysys ir
pan.).

Esant sutrikimams, dél kuriy programa
sustoja veikusi, ekrano spalva
pasikeicia i$ juodos j raudona.
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SVARBU GTAKSI

Skaitykite programoje pateikimg informacijg ir praneSimus, kurie padés atsakyti j iSkilusius klausimas ir
neaiSkumus.

Visus atsakymus j dazniausiai vairuotojy uzduodamus klausimus (DUK), naujienas bei aktualig
informacijg rasite e TAKSI vairuotojams skirtame puslapyje v.etaksi.lt, o iSkilus klausimams susisiekite
siysdami praneSimg iS programos arba rasykite el. pastu vairuotojai@etaksi.lt.



